Oversight Board — a Facebook feliigyelobizottsaga

A Facebook feliigyel6bizottsaganak gondolata 2018-ban fogalmazodott meg. A
feliigyeldbizottsag a gyiiloletbeszédre, a zaklatasra valamint az emberek maganélethez vald

jogaira, illetve személyes biztonsagara fog fokuszalni munkaja soran.

I. A feliigyelobizottsag szervezete

A feliigyel6bizottsag fliggetlen, 6nalld jogi személyiséggel rendelkezik, azonban a
miikodését egy 130 millio dollaros alappal biztositjia a Facebook. Hangstlyozandd
ugyanakkor, hogy az alapitvany teljesen fiiggetlen a Facebooktol. A bizottsag 40 f6bdl fog
allni, tagjai a vilag kiilonboz6 részérél szarmazd szakérték lesznek. Kivalasztasuknal
meghataroz6 szempont, hogy kiilonb6z6 kulturalis, vallasi hattérrel rendelkezzenek, sokféle
politikai nézetet képviseljenek, és a Facebookhoz vald viszonyuldsuk is eltéré legyen. A
feliigyelobizottsagi tagsag 3 évre fog szOlni, a tagsagot pedig haromszor lehet majd
valasztassal megujitani. A felligyeldbizottsag tagjai munkajukért javadalmazasra jogosultak.
A bizottsag egy sajat szakért6kbol, valamint egy tanacsadokbol allo szervezeti egységre

tagozodik.

I1. A feliigyelobizottsag miikodése, eljarasa

Ha a Facebook felhasznald tgy itéli meg, hogy a kozzétett tartalom jogszeritleniil
vagy ok nélkiil keriilt eltavolitasra a digitalis platformrdl és a felhasznald kimeritette a
jogorvoslati lehetdségeket a Facebook dontésével szemben, 15 nap all majd rendelkezésére,
hogy fellebbezzen a fiiggetlennek szant feliigyeleti bizottsaghoz. A legbonyolultabb és a
leginkabb vitatott tigyeket maga a Facebook is a bizottsag elé utalhatja. Ez esetben a tagok
donthetnek arr6l, hogy a Facebook altal felterjesztett tigyek koziil melyekkel kivannak
foglalkozni.

Az egyes ligyekben érintett felhasznalok elsdsorban irasban fejthetik ki az iiggyel
kapcsolatos allaspontjukat, a Facebook azonban azt is elképzelhetének tartja, hogy a
bizottsagi tagok a felhasznéalokat személyesen is meghallgassak. Egy-egy vizsgaland6 témat,
illetve lgyet rotacio szerint valtozé tagsagl, kisebb bizottsagok vizsgaljak meg, az 6
hatarozatukat a végleges dontés el6tt pedig az egész testiilet biralja el. Az tgynevezett

»Kivalasztasi bizottsdg”, amelyben a feliigyeld bizottsagi tagok 3 havonta rotacioban valtjak



egymast, meghatarozza, hogy melyek azok a témak, amelyeket a feliigyeldbizottsdgnak meg
kell vitatnia. A kivalasztasi bizottsagi olyan szempontokat vesz figyelembe, minthogy az adott
iigy potencialisan sok felhasznalot érint-e, alapvetd fontossagu-e az ligy a kozéleti vita
folytatasahoz, vagy a Facebook iranyelveivel kapcsolatos kérdéseket vet-e fel az ligy. A
feliigyeldbizottsag szamara 90 nap all rendelkezésre az igy elé terjesztett ligy eldontésére.

Ha a feliigyeldbizottsdg a Facebook dontését megvaltoztatja, a dontése kotelezo lesz a
mind a felhasznalora, mind pedig a Facebookra, amelynek azt 7 napon beliil végre kell
hajtania. Két olyan eset van azonban, amikor a feliigyel6bizottsag dontését a Facebooknak
nem kell végrehajtania, illetve a feliigyelobizottsag nem hozhat az ligyben dontést. Az egyik
ilyen eset, amikor a kozzétett tartalom szerzdi jogot érint, a masik pedig amikor a tartalom
helyi jogszabalyt érint.

A Facebook kérhet a feliigyeldbizottsagtol altaldnos utmutatist is bizonyos
tigyekben, amely iranymutatds azonban nem lesz kotelez6 a Facebookra. A Facebook

felkérheti a feliigyelo bizottsagot allasfoglalasok, iranyelvek megfogalmazasara is.
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An Oversight Board to Review
Facebook’s Content Decisions

When reviewing content on Facebook, some decisions go to the core of how we
balance safety and free expression. We believe these decisions are too consequential for

Facebook to make alone. An oversight board will review these decisions.

What will the board do?
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Who will be on the board?

A global group with expertise in diverse disciplines
and a commitment to safety and free expression

They will be obligated to the people who use
Faceboox—not Facebook the company.

How will the board be formed?

® Provide oversight of Facebook’s content decisions
e Reverse Facebook's decisions when necessary

» Be an independent authority outside of Facebook

What issues will they discuss?

Our most difficult and contested decisions
about taking down or leaving up content

Some issues could be artistic expression,
suspected hate speech or bullying.

Facebook has begun.consulting with experts, and will continue to provide updates through

a multi-phased process in 2019
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How will the board and Facebook
inform the public moving forward?
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° Provide regular updates on the board's design
® Pyublish the charter and decision making process

® Announce all members
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Implementation & Response

Oversight Board Decision

Facebook will bring together team members from across the company —
including product, policy, operations, legal and others — to review

the board’s content decision and policy recommendation. Key steps we
will take following the board'’s decision include:

Take action on the board’s Consider action at scale Assess the board’s policy

recommendations

binding content decision

In cases where the board has
overturned our decision, Facebook will
take action to restore or remove the
content within 7 days of the board's
final decision.

on identical content

Facebook will also determine the
operational and technical feasibility of
applying the board's decision to
identical content with parallel context,
which people may have posted
elsewhere on the platform.

Facebook’s Response

Facebook will also analyze the board's
policy recommendations and determine
next steps. Considerations may include;
applicability across regions, cultures and
types of content and the status of other
policies currently under development.

Facebook will respond publicly through the newsroom to the board’s decisions
and recommendations and will include information on:

« Whether we have « If we have applied that « Our decision and next
implemented decision at scale to steps on the board's
the board’s binding identical content with policy recommendation,

content decision parallel context including rationale
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